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Abstract 

According to experts, the concept of cooperatives is interpreted from Latin, ie. "Coopere" 

and in English "cooperation" Co, which is defined as "together" and means action, work 

together. The method used in this study is a qualitative method. So the decrease in costs and 

income has an impact on SHU and assets because cooperative members leave or die. All of 

this was the impact of the pandemic because at that time we did not add new members or did 

not accept new members while members who left and died added to it, so income, costs, 

SHU, assets decreased. The pandemic has created many challenges for cooperative members, 

both in terms of income, access to resources, changes in consumption habits, uncertainty, and 

physical limitations. In dealing with the impact of this pandemic, it is important for 

cooperatives and the government to provide the support and assistance needed so that 

cooperative members can survive and recover from this crisis. There was a significant effect 

of working capital and cooperative growth on the profitability of the Citra Utama savings and 

loan cooperative in Sukabumi during the pandemic. In 2020 due to the working capital 

pandemic and cooperative growth has decreased as well as decreased profitability. So the 

authors conclude that working capital and cooperative growth affect profitability. In 2020 

due to the working capital pandemic and cooperative growth has decreased as well as 

decreased profitability. So the authors conclude that working capital and cooperative growth 

affect profitability. 
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PENDAHULUAN 

Profitabilitas yaitu untuk menunjukan keberhasilan perusahaan didalam menghasilkan 

keuntungan. Investor yang potensial akan menganalisis dengan cermat kelancaran sebuah 

perusahaan dan kemampuannya untuk mendapatkan keuntungan. Semakin baik rasio 

profitabilitas maka semakin baik menggambarkan kemampuan tingginya perolehan 

keuntungan perusahaan. Menurut Fahmi (2013:116): 

Menurut Haharap (2009:299), Modal kerja adalah aktiva lancar dikurangi utang lancar. 

Modal kerja ini merupakan ukuran tentang keamanan dari kepentingan kreditur jangka 

pendek. Modal kerja bisa juga dianggap sebagai dana yang tersedia untuk di investasikan 

dalam aktiva lancar atau untuk membayar utang tidak lancar Modal kerja Felope dan Ajilore 

(2009) merupakan siklus modal kerja yang dimulai dengan menginvestasikan uang pada 

komponen modal kerja hingga berubah menjadi kelebihan kas. 1 

 

Terdapat koperasi di Sukabumi yang membantu meningkatkan perekonomian masyarakat. 

Namun di masa pandemi COVID-19, koperasi di daerah Sukabumi menghadapi banyak 

masalah terkait isu-isu seperti devaluasi mata uang, PHK massal, inflasi, kepentingan 

koperasi dan bagaimana swadaya koperasi. Bisa berkembang saat kondisi Covid-19 berlaku. 

tapi pemerintah daerah. Politisi hanya bisa mempromosikan dan mengembangkannya lebih 

jauh. Selain pembahasan di atas, ada yang mengalami penurunan pada perusahaan Simpan 

Pinjam Cemara Indah Pratama karena sudah 2 tahun mengalami penurunan dan penyebab 

penurunan kredit adalah pandemi Covid-19 yang menjadi kekurangan. jual beli 

mengakibatkan banyak perusahaan gulung tikar dan bangkrut, juga membatasi kredit dan 

modal. 2 

 

Kenyataannya banyak juga koperasi yang kesulitan bertahan karena kepemimpinan koperasi 

yang masih belum profesional. Leunupun (2003) menunjukkannya dalam kaitannya dengan 

keputusan manajemen investasi, koperasi harus dapat mengalokasikan sumber daya 

keuangannya secara efektif dan mengurangi biaya pemanfaatan aset untuk meningkatkan 

keuntungan atau sisa pendapatan. (SHU) di masa depan. Terdapat koperasi di Sukabumi yang 

membantu meningkatkan perekonomian masyarakat. Namun di masa pandemi COVID-19, 

koperasi di daerah Sukabumi menghadapi banyak masalah terkait isu-isu seperti devaluasi 

mata uang, PHK massal, inflasi, kepentingan koperasi dan bagaimana swadaya koperasi. op 

bisa berkembang saat kondisi Covid-19 berlaku. tapi pemerintah daerah. Politisi hanya bisa 

mempromosikan dan mengembangkannya lebih jauh. Selain pembahasan di atas, ada yang 

mengalami penurunan pada perusahaan Simpan Pinjam Cemara Indah Pratama karena sudah 

2 tahun mengalami penurunan dan penyebab penurunan kredit adalah pandemi Covid-19 

yang menjadi Kekurangan. jual beli mengakibatkan banyak perusahaan gulung tikar dan 
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bangkrut, juga membatasi kredit dan modal. 3 Positioning paper (tujuan  penelitian  dan  

perbedaan  penelitian  yang  dilakukan  dengan penelitian-penelitian terdahulu Dari 

penelitian-penelitian terdahulu yang melihat penelitian yang sama, penulis dapat mengatakan 

bahwa salah satunya adalah penelitian yang dilakukannya sendiri. Kajian tentang pengaruh 

pengetahuan akuntansi dan pengalaman usaha terhadap perkembangan usaha dan 

pemanfaatan pengetahuan akuntansi sebagai variabel antara (studi empiris pada pengusaha 

kecil dan menengah di Kelurahan Tanjung Rejo Kecamatan Medan Sunggal) dilakukan oleh 

Tambunan Formeida (2019) adalah studi kuantitatif. Populasi dan sampel penelitian ini 

terdiri dari 40 kepala sekolah dengan tingkat kesalahan UKM sebesar 5%. Jenis dan sumber 

data yang dikumpulkan meliputi data kuantitatif dan data sekunder dengan menggunakan 

analisis uji kegunaan, uji asumsi normalitas linearitas dan analisis jalur. Kesimpulan dari 

hasil penelitian ini adalah: Pengetahuan akuntansi mempengaruhi penggunaan informasi 

akuntansi, sedangkan pengalaman bisnis tidak mempengaruhi penggunaan informasi 

akuntansi dan pengetahuan akuntansi dan pengalaman manajemen bisnis berdampak positif 

bagi perusahaan.4 

 

 Jabarkan  proses  pengembangan  hipotesis  dengan  berdasarkan  pada T eori,  Riset  

terdahulu, Logika (jika penelitian menggunakan hipotesis) 

 

Menurut William G. Zikmund (2010), dalam bukunya Business Research Methods 

menjelaskan bahwa hipotesis adalah pernyataan yang belum dibuktikan secara ilmiah. Oleh 

karena itu klaim ini harus dibuktikan secara empiris melalui proses penelitian dengan 

metodologi yang tepat. Biasanya, peneliti merumuskan hipotesis berdasarkan pengamatan 

subyektifnya tentang masalah yang berkaitan dengan pertanyaan yang diajukan dalam 

penelitian. Peneliti juga merujuk pada penelitian sebelumnya dengan topik permasalahan 

yang sesuai untuk dukungan lebih lanjut dalam proses penelitian.5 

Buku Learning Theories and Approaches terbitan tahun 2015 menjelaskan bahwa dalam 

konteks penelitian, suatu hipotesis memiliki empat ciri, yaitu:  

Hipotesis disajikan dalam pernyataan deklaratif dan bukan dalam kalimat tanya. Pernyataan 

ini merupakan pendapat peneliti berdasarkan hasil penelitian teoritis yang digunakan. Peneliti 

harus konsisten (tidak berubah-ubah) tentang isi hipotesis. Oleh karena itu, peneliti harus 

melakukan kajian secara menyeluruh terhadap teori yang digunakan untuk merumuskan 

hipotesis.Dalam penelitian eksperimental, hipotesis berisi pernyataan tentang keefektifan, 

perbedaan, atau pengaruh satu variabel terhadap variabel lainnya. Setidaknya dua variabel 

diperiksa dalam hipotesis6 
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METODOLOGI PENELITIAN 

Menurut Sugiyono (2014:2) menyatakan bahwa metode penelitian secara umum 

didefinisikan sebagai metode ilmiah untuk mengumpulkan informasi untuk tujuan dan 

kegunaan tertentu. Informasi yang diperoleh dari penelitian dapat digunakan untuk 

memahami, memecahkan, dan memprediksi masalah. Oleh karena itu, metode penelitian 

adalah suatu kegiatan dimana penelitian dilakukan atas dasar asumsi-asumsi dasar, 

pertanyaan-pertanyaan dan pertanyaan-pertanyaan yang dihadapi. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah metode kualitatif. Menurut Wicaksono (2020), metode penelitian 

kualitatif dapat dipahami sebagai berikut. 8 

PARADIGMA PENELITIAN 

Model penelitian Sugiyono (2014:63) dapat dipahami sebagai cara berpikir yang 

menunjukkan hubungan antar variabel yang diteliti, hal ini juga mencerminkan jenis dan 

banyaknya rumusan masalah yang harus dipecahkan oleh penelitian, teori yang digunakan 

dalam perumusan hipotesis, jenis dan jumlah ini. menggunakan asumsi dan teknik analisis 

statistik. 9 

Populasi  

Ketika berhadapan dengan topik penelitian umum, variabel ini diperlukan untuk 

memecahkan masalah atau menunjukkan keberhasilan penelitian, menggunakan metode 

untuk menentukan populasi atau sampel.10 

Menurut Sugiyono (2014:115) “Populasi adalah domain umum yang meliputi: 

Obyek/objek tersebut memiliki sifat dan ciri tertentu yang peneliti telah identifikasi dan 

ditarik kesimpulannya. Oleh karena itu, populasi penelitian ini mempengaruhi laporan laba 

rugi dan reksadana, Populasi yang saya ketahui di dalam anggota KSP KOPDIT Citra Utama 

padamasa pandemi itu sebanyak 535 anggota. 

Sampel 

Menurut Sugiyono (2014:115) “Populasi adalah domain umum yang meliputi: 

Objek/objek memiliki ciri dan sifat tertentu yang diidentifikasi oleh peneliti yang telah 

mempelajarinya dan ditarik kesimpulan darinya. Oleh karena itu populasi penelitian ini 

mempengaruhi laporan laba rugi dan dana koperasi.11 

Penelitian deskriptif bertujuan untuk memberikan informasi tentang fenomena yang sedang 

diteliti. Misalnya, jika peneliti ingin mempelajari pola belanja konsumen dalam suatu toko, 

mereka akan mengumpulkan data tentang preferensi pembelian, frekuensi belanja, dan 

jumlah pengeluaran rata-rata. Dari analisis data ini, peneliti dapat menggambarkan profil 

konsumen dan melihat pola-pola yang muncul (Wicaksono, 2020). Sampel yang saya dapat 

tentang dampak nya pandemi pada KSP KOPDIT Citra Utama, saya mewawancarai Bapak 
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Iwan Sunarwan sebagai ketua dan Bapak Udan Burhanudin sebagai bendahara di koperasi 

tersebut . 

TEKNIK PENGAMBILAN SAMPEL 

Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah non-probability 

sampling dengan menggunakan purposeful sampling. Menurut Sugiyono (2014:120) "Non-

probability sampling adalah teknik pengambilan sampel yang tidak memberikan setiap 

elemen atau anggota populasi kesempatan yang sama untuk dipilih sebagai sampel." Menurut 

Sugiyono (2014:122), “Sampel khusus adalah teknik pengambilan sampel dengan 

pertimbangan tertentu”.12 

Teknik Pengumpulan Data 

Menurut Sugiyono (2014:193) mendefinisikan bahwa “Data sekunder merupakan sumber 

data yang tidak langsung memberikan data kepada pengumpul data, misalnya lewat orang 

lain atau lewat dokumen”. Dalam penelitian ini ada beberapa teknik pengumpulan data yang 

digunakan yaitu sebagai berikut: 

1. Teknik Pengumpulan Data Primer  

Yaitu mengumpulkan data dengan jalan langsung terjun (survei) pada perusahaan yang 

menjadi objek penelitian. Untuk memperoleh data primer dari perusahaan, maka cara yang 

dilakukan adalah: 

a. Wawancara 

Sugiyono (2016:194) menyatakan bahwa “Wawancara digunakan sebagai teknik 

pengumpulan data jika peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan 

permasalahan yang harus diteliti, serta juga apabila peneliti ingin mengetahui hal-hal dari 

responden yang lebih mendalam”   

b. Observasi 

Sutrisno Hadi (1986) dalam Sugiyono (2014:203) mengemukakan bahwa observasi 

merupakan suatu proses yang kompleks, suatu proses yang tersusun dari berbagai proses 

biologis dan spikologis. Dua diantara yang terpenting adalah proses-proses dan ingatan. 

Dengan melakukan pengamatan secara langsung di objek penelitian bertujuan agar melihat 

secara langsung kegiatan-kegiatan yang dilakukan oleh perusahaan dengan tujuan untuk 

menghimpun data dan hal yang berhubungan dengan objek yang diteliti.13 

 

2. Teknik Pengumpulan Data Sekunder 

Menurut Sugiyono (2014:402) “Data sekunder merupakan sumber yang tidak langsung 

memberikan data kepada pengumpul data, misalnya lewat orang lain atau lewat dokumen”. 

Metode yang diperoleh untuk data sekunder ini adalah: 

a. Pendokumentasi 
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Pendokumentasian pemulihan Informasi langsung dari halaman penelitian, termasuk 

pemulihan informasi sebelumnya. Dokumen dapat berupa tulisan, gambar atau bukti lainnya. 

Alat pendataan akan daftar informasi yang diperlukan subjek penelitian digunakan. Informasi 

ini diperoleh dari otoritas lokal terkait. 

 

b. Studi Kepustakaan  

Mempelajari literatur merupakan salah satu Cara untuk memperoleh landasan teori yang 

berkaitan dengan masalah yang sedang dipelajari. Studi kepustakaan ini dilakukan untuk 

mendapatkan landasan teori guna mendukung pengolahan informasi.  

Oleh karena itu, sumber data sekunder dan primer digunakan sebagai sumber data dalam 

penelitian ini karena data tersebut langsung meliputi dokumen perusahaan14 

 

Tabel 4.1 Perkembangan KSP Kopdit Citra Utama Dari Tahun 2018-2022 

URAIAN Tahun 

  DESEMBER DESEMBER DESEMBER DESEMBER DESEMBER 

  2018 2019 2020 2021 2022 

JUMLAH ANGGOTA 698 760 683 584 535 

SIMPANAN POKOK Rp64.415.000 Rp70.650.000 Rp63.215.000 Rp54.150.000 Rp49.465.000 

SIMPANAN WAJIB Rp969.560.800 Rp1.091.261.800 Rp1.156.476.900 Rp1.130.692.333 Rp1.151.035.481 

SIMPANAN 

SUKARELA 

Rp1.836.158.826 Rp2.152.768.506 Rp1.990.071.601 Rp1.986.118.055 Rp1.724.313.385 

SIBUHAR Rp1.142.830.743 Rp1.425.995.163 Rp203.000.000 Rp228.000.000 Rp193.000.000 

SISUKA Rp410.000.000 Rp338.000.000 Rp253.325.266 Rp281.206.190 Rp147.887.203 

SHR Rp171.889.195 Rp188.675.688 Rp993.103.949 Rp1.121.697.198 Rp866.657.591 

SISA PINJAMAN Rp2.222.505.000 Rp3.239.029.566 Rp3.086.316.665 Rp3.048.843.114 Rp2.712.520.876 

DANA CADANGAN Rp299.570.991 Rp304.537.391 Rp351.458.391 Rp391.458.391 Rp419.458.391 

DANA RISIKO Rp545.461.495 Rp493.665.995 Rp463.135.995 Rp463.135.995 Rp463.135.995 

PENDAPATAN Rp791.729.920 Rp674.571.575 Rp484.443.381 Rp376.351.848 Rp371.599.751 

BIAYA Rp541.729.920 Rp424.571.575 Rp284.443.381 Rp236.351.848 Rp261.599.751 

SISA HASIL USAHA Rp250.000.000 Rp250.000.000 Rp200.000.000 Rp140.000.000 Rp110.000.000 

ASET Rp6.164.101.970 Rp657.605.928.341 Rp6.025.929.479 Rp6.125.110.579 Rp5.472.463.971 

Gambar Pengambilan Data 

TEKNIK ANALISA DATA 

Jika semua informasi yang diterima dan dikumpulkan di lokasi mencukupi, data akan 

dianalisis. Informasi diperoleh dengan mewawancarai informan secara langsung di tempat 

atau melamar pertemuan. Proses analisis data dilakukan dengan mengorganisasikan urutan 

data dan menyusunnya menjadi suatu rumusan, kategori dan satuan deskriptif, sehingga 

dapat ditemukan permasalahan dalam berdampak Covid-19 terhadap koperasi. Jumlah data 

yang dikumpulkan sangat banyak, sehingga peneliti perlu menangkapnya secara detail dan 
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akurasi juga diperlukan. Semakin lama peneliti berada di lapangan, semakin kompleks 

jumlah informasi yang diperoleh. Oleh karena itu, pada saat menganalisis data perlu 

dilakukan reduksi data dengan meringkasnya, mengurutkannya sesuai prioritas, 

memfokuskan pada isu-isu penting dan mencari tema dan pola. Reduksi informasi 

memberikan gambaran yang lebih jelas dan proses pengumpulan data menjadi lebih mudah.15 

 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

 Uji validitas dan reliabilitas adalah dua konsep penting dalam penelitian ilmiah untuk 

mengukur keandalan dan kecocokan instrumen pengukuran atau alat ukur yang digunakan 

dalam pengumpulan data. Uji validitas dan reliabilitas digunakan untuk memastikan bahwa 

instrumen pengukuran yang digunakan adalah valid (mengukur apa yang seharusnya diukur) 

dan reliabel (konsisten dan stabil dalam pengukuran) 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Deskriptif Statistik   sajikan data penelitian disini  

Koperasi Kredit Citra Utama Tanggal 5 Mei 1993 atas prakarsa pegawai Puskopdit Bogor-

Banten dan beberapa pengurus Puskopdit Bogor-Banten. Nama CU Citra Utama merupakan 

pemberian dari Kepala Puskopdit Bogor-Banten (Kepala H.E.Supena.S) karena pada saat itu 

Puskopdit Bogor-Banten berencana untuk mendirikan bank perkreditan rakyat dengan nama 

CITRA UTAMA tetapi gagal, dan akhirnya nama CITRA UTAMA dipakai sebagai nama 

CU pegawai Puskopdit Bogor-Banten. 

Koperasi Kredit Citra Utama Bd.Hk.No.431/BH/KDK–10.6/VI/1999 tanggal 22 Juni 1999 

berlokasi di Jln. SDN 8 Cibadak, Kec. Cibadak, Kabupaten Sukabumi, Jawa Barat 43351 

semula hanya terdiri dari pegawai (suami, istri, anak) Puskopdit Bogor-Banten. Saat pertama 

kali didirikan, anggotanya berjumlah 40 orang dari segala usia (beberapa di antaranya masih 

bayi). Tentang simpanan (Simpanan Pokok, Simpanan Wajib, Simpanan Sukarela dan Uang 

Masuk) dipotong dari gaji bulanan. Saat itu simpanan pokok Rp 25.000, simpanan wajib Rp 

5.000 dan Rp 2.500.  

Analisis  Data dan   Pembahasan 🡪   sajikan  hasil  analisis  data  disini ( termasuk  output  

aplikasi statistik)  

Pandemi telah menciptakan banyak tantangan bagi anggota koperasi, baik dari segi 

pendapatan, akses sumber daya, perubahan kebiasaan konsumsi, ketidakpastian, dan 

keterbatasan fisik. Dalam menghadapi dampak pandemi ini, penting bagi koperasi dan 

pemerintah untuk menyediakan dukungan dan bantuan yang dibutuhkan agar anggota 

koperasi dapat bertahan dan pulih dari krisis ini. 
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Penurunan Anggota KSP KOPDIT 2018-2023 

Tahun L P Total 

2018 244 454 698 

2019 273 487 760 

2020 240 443 683 

2021 207 377 584 

2022 190 345 535 

 

lakukan  pembahasan  (diskusi)  atas  hasil  analisis  data  dengan  merujuk  ke  teori,  riset 

terdahulu, dan logika (logical thinking)  

Berikut adalah data perkembangan KSP Kopdit Citra Utama selama 5 tahun yang dapat 

dilihat dari fluktuasi tingkat pembiayaan koperasi ini di masa pandemi, misalnya simpanan 

pokok, simpanan wajib, dan simpanan sukarela yang tumbuh pesat.  

Simpanan pokok selama menjadi anggota koperasi, hanya 100.000 sekali. Jadi, misalnya 

ada anggota yang mengundurkan diri dari koperasi atau meninggal dunia, maka simpanan 

pokok pasti berkurang sehingga simpanan pokok untuk tahun 2018-2022 banyak 

berkurang. Kecuali anggota baru diterima.  

Simpanan wajib apabila anggota membayar iuran wajib setiap bulan, maka iuran wajib 

tersebut terus meningkat setiap bulannya, yaitu. Mengakumulasi jumlah akhir iuran wajib 

pada akhir tahun setiap tahun, mungkin ada pengurangan, tetapi tidak berarti hanya; bahwa 

kontribusi terakumulasi pada akhir tahun Anggota pergi dan meninggal. 

Simpanan sukarela adalah simpanan sukarela yang diajukan oleh anggota koperasi di luar 

simpanan wajib yang dimungkinkan. Simpanan sukarela adalah pemberian atau sumbangan 

yang dapat diberikan oleh anggota koperasi untuk mendukung dan memperkuat modal 

koperasi. 

Maka karena itu simpanan pokok, simpanan wajib dan simpanan sukarela itu menurun 

dikarenakan pandami dan anggota yang keluar dari koperasi teresebut.  
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 SIMPULAN DAN SARAN 🡪   simpulkan hasil penelitian dalam  format narasi,  bukan 

“ pointer”  (maksimal 150 kata). Pada bagian ini  dapat ditambahkan  “keterbatasan” dan 

“saran”.  

Kesimpulan 

Dapat dilihat bahwa modal kerja dan pertumbuhan koperasi meningkat pada tahun 2018 

dan profitabilitas membaik. Dan pada tahun 2020, akibat pandemi, modal kerja dan 

pertumbuhan koperasi menurun dan profitabilitas melemah. 

SARAN  

1. Manajemen modal yang efektif: 

2. Dalam situasi pandemi, penting untuk menjaga keseimbangan modal kerja. Pastikan 

arus kas perusahaan tetap stabil dengan mengelola faktor-faktor seperti persediaan, 

piutang secara hati-hati. Manajemen modal yang efektif dapat membantu memastikan 

kelancaran operasi dan mencegah kekurangan dana atau overhead yang tidak perlu. 

3. Diversifikasi pendapatan: Selama pandemi, mungkin terjadi penurunan permintaan 

atau bahkan penutupan sementara di beberapa sektor atau segmen usaha. Oleh karena 

itu, mencari cara baru untuk mendiversifikasi pendapatan KSP KOPDIT Citra Utama 

menjadi penting. Misalnya, jumlah anggota koperasi dapat diperluas dengan 

menawarkan jasa keuangan yang inovatif atau dengan mencari peluang bisnis baru 

yang sesuai dengan situasi saat ini. 

4. Memperkuat kerjasama dengan anggota: 

5. KSP KOPDIT Citra Utama dapat meningkatkan kerjasama dengan anggota koperasi 

untuk menjaga profitabilitas. Penguatan hubungan dengan anggota memungkinkan 

KSP memahami kebutuhan dan tantangan anggota selama pandemi. Hal ini dapat 

membantu mengembangkan produk atau layanan yang sesuai dengan kondisi saat ini 

dan menawarkan lebih banyak manfaat bagi anggota, meningkatkan loyalitas dan 

partisipasi mereka dalam koperasi. 
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